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Abstrak  

Kegiatan ini bertujuan memberikan tambahan pengetahuan, meningkatkan kemampuan guru dalam 

memanfaatkan teknologi untuk membantu proses pengajaran, dan melakukan pendampingan pada guru 

dan karyawan Sekolah Kristen 1 Purwokerto agar dapat meningkatkan kemampuan dan ketrampilan 

menggunakan teknologi, serta mengembangkan pembelajaran berbasis teknologi. Metode yang dilakukan 

dalam kegiatan pengabdian berupa presentasi dengan tatap muka disertai tanya jawab, kemudian 

pendampingan dan pelatihan menggunakan learning management system dan aplikasi zoom. Sasaran dari 

kegiatan Pengabdian adalah guru dan karyawan pada TK, SD dan SMP Kristen 1 serta SMA Kristen 

Purwokerto, Kecamatan Purwokerto Timur, Kabupaten Banyumas. Hasil pengabdian dapat meningkatkan 

kemampuan para guru dan karyawan agar dapat mengaplikasikan teknologi, khususnya google classroom 

dan media zoom untuk menunjang proses pembelajaran daring yang lebih baik. Selain itu, hasil 

pengabdian dapat menjadi tolak ukur yang positif, baik bagi para guru dan karyawan, serta bagi tim 

pengabdian agar dapat memberikan pengabdian di tempat lain dengan melibatkan peserta yang lebih 

banyak. 
  

Kata kunci : Teknologi, Pembelajaran Daring 
 

Abstract  

This activity aims to provide additional knowledge, improve teachers' ability to use technology to assist 

the teaching process, and provide assistance to teachers and employees of Purwokerto 1 Christian School 

so that they can improve their abilities and skills in using technology, and develop technology-based 

learning. The method used in service activities is in the form of face-to-face presentations accompanied 

by questions and answers, then mentoring and training using the learning management system and the 

zoom application. The targets of the Community Service activities are teachers and employees at 

Christian Kindergarten, Elementary School and Middle School 1 and Purwokerto Christian High School, 

East Purwokerto District, Banyumas Regency. The results of the dedication can improve the ability of 

teachers and employees to be able to apply technology, especially Google Classroom and Media Zoom to 

support a better online learning process. In addition, the results of the service can be a positive 

benchmark, both for teachers and employees, as well as for the service team so that they can provide 

service elsewhere by involving more participants. 
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PENDAHULUAN  

Pandemi akibat virus Covid-19 telah membuat kehidupan manusia di seluruh dunia 

mengalami perubahan. Menurut data dari Unicef yang dirilis pada Agustus 2021 dikatakan 

bahwa selama setahun lebih setelah pandemi, anak dan remaja di Indonesia menghadapi 

tantangan „kenormalan baru‟. Pandemi memiliki dampak sekunder yang luas terhadap 80 juta 
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anak Indonesia dan kehidupan seharihari mereka. Pendidikan jutaan anak dan remaja terganggu, 

akses layanan kesehatan, gizi, dan perlindungan terdampak begitu besar (Unicef, 2021). 

Nuryana (2020) menyatakan bahwa kebijakan social distancing sebagai kebijakan yang 

super ketat untuk memutus mata rantai penyebaran covid-19 berakibat fatal terhadap roda 

kehidupan manusia tak terkecuali bidang pendidikan ikut juga terdampak kebijakan ini. 

Keputusan pemerintah yang mendadak harus meliburkan atau memindahkan proses 

pembelajaran dari sekolah menjadi di rumah, membuat kelimpungan banyak pihak. 

Ketidaksiapan stakeholder sekolah untuk melaksanakan pembelajaran daring menjadi faktor 

utama kekacauan ini. Peralihan cara pembelajaran ini memaksa berbagai pihak untuk mengikuti 

alur yang sekiranya bisa ditempuh agar pembelajaran dapat berlangsung. Yang menjadi pilihan 

adalah dengan pemanfaatan teknologi sebagai media pembelajaran daring. Penggunaan 

teknologi ini juga sebenarnya bukan tanpa masalah, karena banyak faktor yang menghambat 

terlaksananya efektifitas pembelajaran daring ini. Salah satu faktor yang menghambat adalah 

rendahnya penguasaan teknologi guru. Tidak semua guru melek teknologi terutama guru 

generasi X (lahir tahun 1980 ke bawah) yang pada masa mereka penggunaan teknologi belum 

begitu masif. Sebenarnya mereka bukan tidak bisa kalua mau belajar, pasti mampu karena 

prinsipnya guru adalah manusia pemelajar yang harus selalu siap menghadapi perubahan zaman 

sekaligus mengikuti perkembangannya (Setiono, 2022). 

Sekolah Kristen di Jl. Gatot Subroto Purwokerto merupakan sekolah terpadu dari 

jenjang PAUD, SD, SMP sampai SMA dibawah naungan Pengurus Cabang Yayasan 

Penyelenggara Pelayanan Perguruan Kristen. Sama seperti sekolah lain, Sekolah Kristen 1 juga 

menghentikan kegiatan belajar mengajarnya di sekolah dan mengalihkan pada pembelajaran 

secara daring. Namun, karena rendahnya kemampuan teknologi guru dan kurangnya 

pengetahuan terkait pembelajaran daring, maka pembelajaran selama setahun masa pandemi 

yang lalu berjalan kurang efektif. Pembelajaran yang dilakukan terbatas pada aktivitas wali 

murid mengambil buku atau materi pembelajaran di sekolah agar dapat dikerjakan siswa di 

rumah. Wali murid juga sering ke sekolah untuk mengumpulkan tugas yang telah dikerjakan 

siswa di rumah. Pembelajaran daring masih terbatas pada penggunaan whatsaap untuk 

pengumpulan tugas atau video call. Sesekali ada guru yang menggunakan aplikasi google meet 

untuk pertemuan virtual, namun baru sebatas untuk menyapa siswa bukan menyampaikan 

materi pembelajaran. Sehingga banyak siswa yang tidak mengikuti google meet dan bahkan 

pernah dalam sebuah pertemuan hanya dua siswa yang bergabung. 

Memasuki tahun ajaran baru dan didukung dengan telah diselesaikannya renovasi dan 

pembangunan gedung sekolah, maka Sekolah Kristen 1 Purwokerto bertekad memperbaiki 

sistem pembelajaran daring yang lebih baik. Namun, dengan keterbatasan pengetahuan, 

kemampuan dan ketrampilan guru dalam mengaplikasikan teknologi dalam pembelajaran, maka 

dibutuhkan kegiatan pelatihan dan pendampingan. Untuk itulah, Pengurus Yayasan 

Penyelenggara Pelayanan Perguruan Kristen berinisiatif menyelenggarakan pelatihan dan 

pendampingan bagi seluruh guru dan karyawan agar memahami dan menguasai model 

pembelajaran daring. Manajemen kelas yang baik juga dapat diwujudkan dengan penggunaan 

teknologi yang memiliki banyak kelebihan dan mudah dimanfaatkan. 
 

METODE  

Metode yang dilakukan dalam kegiatan pengabdian berupa presentasi dengan tatap 

muka disertai tanya jawab, kemudian pendampingan dan pelatihan menggunakan learning 

management system dan aplikasi zoom. Materi kegiatan tentang penggunaan media 

pembelajaran berbasis teknologi serta pengenalan dan penerapan teknologi pada manajemen 

kelas. Sasaran kegiatan pengabdian pada masyarakat yang dilakukan oleh Tim Pengabdian dari 

Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Wijayakusuma adalah guru dan karyawan pada TK, 

SD dan SMP Kristen 1 serta SMA Kristen Purwokerto, Kecamatan Purwokerto Timur, 

Kabupaten Banyumas. Melalui kegiatan pengabdian ini, diharapkan dapat memberikan  

tambahan pengetahuan dan meningkatkan kemampuan guru dalam menggunakan laptop, 
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sehingga setelah mengikuti pendampingan ini guru dapat termotivasi dan mampu meningkatkan 

kemampuan dalam hal menggunakan teknologi yang menunjang pembelajaran. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN  
Kegiatan Pengabdian dilaksanakan pada periode waktu bulan September-Oktober 2021. 

Kegiatan ini dilaksanakan di unit TK, SD dan SMP Kristen 1 serta SMA Kristen Purwokerto 

yang berada dalam satu kompleks Sekolah Kristen 1 Purwokerto, Jalan Jenderal Gatot Subroto 

No.91, Kecamatan Purwokerto Timur, Kabupaten Banyumas. Kegiatan dilaksanakan dalam tiga 

tahapan waktu, yaitu 4 September 2021, pemberian materi tentang dunia pendidikan di masa 

pandemi, manajemen kelas dan penggunaan teknologi untuk menunjang pembelajaran. 

Selanjutnya pada 18 September 2021, pemberian materi dan pelatihan pengelolaan kelas 

pembelajaran dengan menggunakan learning management system classroom. Kemudian pada 2 

Oktober 2021 pemberian materi dan pelatihan menggunakan aplikasi zoom untuk mendukung 

pembelajaran. Rangkaian kegiatan ini diikuti seluruh guru Sekolah Kristen 1 Purwokerto. 
 

 
 

 

Gambar 1. Penyampian Materi  

(Sumber: Dokumentasi Kegiatan)  

 

Kegiatan pengabdian yang mengambil topik tentang dunia pendidikan di masa pandemi, 

manajemen kelas dan penggunaan teknologi untuk menunjang pembelajaran, mendapatkan 

respon yang baik dari peserta. Peserta yaitu para guru dan karyawan juga menunjukkan 

antusiasme dan semangat yang tinggi dalam menyerap pengetahuan yang diberikan tim 

penyuluh. Materi penyuluhan lainnya mengenai pentingnya learning management system 

classroom juga mendapatkan respon yang baik dari peserta. Peserta dapat menyerap materi 

dengan baik dan dengan antusias bersama mengikuti praktek mengoperasikan classroom, mulai 

dari pembuatan akun email, membuka google classroom sampai mempelajari penggunaannya. 

Sasaran pengabdian adalah seluruh guru Sekolah Kristen 1 Purwokerto. Alasan pemilihan topik 

tersebut disebabkan karena selama ini Sekolah Kristen 1 Purwokerto belum menerapkan 

manajemen kelas yang baik, dimana pembelajaran selama setahun masa pandemi tidak 

terdokumentasi dengan baik karena hanya menggunakan aplikasi whatsapp. Oleh karena itu, 

harus diberikan tambahan pengetahuan, peningkatan kemampuan sekaligus dorongan agar dapat 

meningkatkan kemampuan guru dan manajemen kelas yang tertata rapi.  
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Gambar 2. Pelatihan Menggunakan Media Pembelajaran Daring  

(Sumber: Dokumentasi Kegiatan)  

 

Peningkatan kemampuan guru juga perlu ditingkatkan dengan pemberian materi 

penyuluhan dan pelatihan mengenai penggunaan aplikasi zoom dalam pembelajaran. Melalui 

kegiatan ini peserta dapat menyerap materi dengan baik dan dengan antusias bersama mengikuti 

praktek mengoperasikan aplikasi zoom, mulai dari pembuatan akun zoom, mengoperasikan 

sampai mempelajari penggunaannya. Dimana pembelajaran selama setahun masa pandemi 

sangat jarang menyelenggarakan tatap maya, hanya menggunakan aplikasi videocall atau 

whatsapp. Oleh karena itu, harus diberikan tambahan pengetahuan, peningkatan kemampuan 

sekaligus dorongan agar dapat menyenggarakan pendidikan secara daring dengan maksimal. 

Melalui kegiatan pengabdian pada masyarakat ini, diharapkan para guru dan karyawan 

setelah mendapatkan tambahan pengetahuan dan pemahaman tentang Pendidikan di masa 

pandemi serta manajemen kelas dan pembelajaran, dapat terdorong untuk menjadi guru yang 

semakin baik dalam tata kelola kelas dan kegiatan pembelajaran, sehingga guru dapat 

termotivasi untuk terus melakukan inovasi dan kreativitas dalam proses pembelajaran yang akan 

mampu membawa siswa belajar dengan lebih maksimal, dan akhirnya membawa Sekolah 

Kristen 1 Purwokerto dapat makin berkembang. Kegiatan pengabdian ini juga diharapkan dapat 

menambah pengetahuan dan meningkatkan kemampuan guru mengenai manajemen kelas dan 

media pembelajaran, sehingga setelah mengikuti pendampingan ini guru Sekolah Kristen 1 

Purwokerto dapat meningkatkan kemampuan dan melakukan pengelolaan kelas pembelajaran 

dengan learning management system classroom. Melalui kegiatan pengabdian ini juga 

diharapkan akan menambah pengetahuan dan meningkatkan ketrampilan guru mengenai 

penggunaan aplikasi zoom untuk mendukung pembelajaran, sehingga setelah mengikuti 

pendampingan ini guru Sekolah Kristen 1 Purwokerto dapat meningkatkan kemampuan dan 

ketrampilan untuk melakukan zoom pembelajaran yang baik. 

 

KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil dan pembahasan diatas maka dapat disimpulkan bahwa perlunya 

pengetahuan dan pemahaman tentang dunia pendidikan di masa pandemi, manajemen kelas dan 

penggunaan teknologi untuk menunjang pembelajaran pada guru Sekolah Kristen 1 Purwokerto, 

Kecamatan Purwokerto Timur, Kabupaten Banyumas. Perlunya dorongan, motivasi dan 

pendampingan pada guru Sekolah Kristen 1 Purwokerto, Kecamatan Purwokerto Timur, 
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Kabupaten Banyumas. Perlunya dorongan dan motivasi agar guru Sekolah Kristen 1 

Purwokerto, Kecamatan Purwokerto Timur, Kabupaten Banyumas dapat terus optimis dan 

berusaha mengembangkan diri menyelenggarakan proses pembelajaran yang semakin kreatif 

dan inovatif. 
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